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VISA BUSINESS CONCIERGE

ՉԱՏԲՈՏ 

ԲԻԶՆԵՍ ՍՐԱՀՆԵՐԻ ԱՆՎՃԱՐ ՄՈՒՏՔ 

FAST TRACK 

ԱՆՎՃԱՐ ԿԱՅԱՆԱՏԵՂԻ ԶՎԱՐԹՆՈՑ ՕԴԱՆԱՎԱԿԱՅԱՆՈՒՄ 

ՈՒՂԵԲԵՌԻ ՓԱԹԵԹԱՎՈՐՈՒՄ 

ԱՆՎՃԱՐ 500 MB ԻՆՏԵՐՆԵՏ-ՌՈՈՒՄԻՆԳ UCOM-ԻՑ 

ՄԻՋԱԶԳԱՅԻՆ ԱՄԲՈՂՋԱԿԱՆ ՃԱՆԱՊԱՐՀՈՐԴԱԿԱՆ ԱՊԱՀՈՎԱԳՐՈՒԹՅՈՒՆ

ԲԱԶՄԱԹԻՎ ՊՐԵՄԻՈՒՄ ԱՌԱՋԱՐԿՆԵՐ ՈՒ ԾԱՌԱՅՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐ ՄԱՐՔԵԹԻՆԳԱՅԻՆ ԵՎ  ԲԻԶՆԵՍ

ԳՈՐԾԸՆԹԱՑՆԵՐԻ ԿԱՌԱՎԱՐՄԱՆ ԾԱՌԱՅՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐ ՄԱՏՈՒՑՈՂ ՀԱՐԹԱԿՆԵՐՈՒՄ 



Visa Business Platinum քարտապանները ունեն բացառիկ հնարավորություն օգտվելու քարտի հետ
տրամադրվող Concierge ծառայությունից, որը կատարում է օգնականի գործառույթ տարատեսակ
հարցերում

Կգտնի անհրաժեշտ
տեղեկությունը`

Կօգնի կենցաղային
հարցերում`

Կօգնի Ձեզ բիզնես
գործընթցներում՝

• տրանսպորտի տոմսեր
• հասցեներ և հեռախոսահամարներ 
• միջոցառումների մասին
հայտարարություններ և
տեղեկատվություն 

• կպատվիրի առաքում կամ կամրագրի
սեղան 
• կգտնի ապրանք կամ ծառայություն 
• կհիշեցնի իրադարձության մասին

կմատուցի իրավաբանական
խորհրդատվություն ընկերության
գրանցման վերաբերյալ 
կգտնի ապրանքների վաճառքի
համար գործընկեր ընկերություններ 
կընտրի շինանյութերի գնման համար
հուսալի մատակարարներ
կընտրի գրասենյակ ջրի
մատակարարման ընկերություններ և
այլն

V I S A  B U S I N E S S  C O N C I E R G E



V I S A  C O N C I E R G E  ՉԱՏ  ԲՈ Տ

Visa Concierge Chatbot-ը թույլ է տալիս քարտապանին տեղեկանալ քարտի բոլոր արտոնությունների մասին մեկ
վայրում: Միացնելով Chatbot-ը Բանկում ձեր հիմնական հեռախոսահամարով գրանցված Viber, Telegram կամ

WhatsApp հավելվածներից որ  է մեկում` Դուք կարող եք ունենալ օնլայն օգնական, որը թույլ է տալիս կապ

հաստատել Concierge ծառայության հետ    օգտվել առաջարկվող տարատեսակ ծառայություններից: Viber,
Telegram կամ WhatsApp հավելվածներից օտվելու համար առաջին հերթին անհրաժեշտ է օգտագործել հետ յալ

QR կոդով`

https://concierge-service-1.mssg.me



DRAGONPASS

Ի՞նչ է DRAGONPASS-ը  Visa-ն շարունակում է պրեմիում քարտապանների համար ապահովել լավագույն թվային
հնարավորությունները նոր գործընկերոջ` DRAGONPASS-ի հետ: DRAGONPASS ծրագիրը օդանավակայանների
բիզնես սրահներ մուտք գործելու որոշակի արտոնություններով հատուկ ծրագիր է, որը գործում է անկախ
ավիաընկերությունից   ավիատոմսի կարգից: Ինչպե՞ս օգտվել առաջարկից:
2 տարբերակ առաջարկից օգտվելու համար

•Ներբեռնե´ք հավելվածը App Store-ի կամ Google Play-ի միջոցով 

•Գրանցե´ք վավեր Fast Bank-ի Visa պրեմիում քարտը հավելվածում, որպեսզի ձեզ հասանելի լինի օդանավակայաններիբիզնես

սրահներից օգտվելու քարտին կից առավելությունները 

•Գտե´ք կոնկրետ բիզնես սրահ, որին ցանկանում եք հասանելիություն ունենալ   սեղմե´ք “Walk In” կոճակը

•Սեղմե´ք “Membership Button” թվային հասանելիության համար

Տարբերակ 1
Visa Airport Companion հավելված

 ներբեռնման հղումներ



DRAGONPASS

Ինչպե՞ս օգտագործել այն

Անսահմանափակ մուտքի համար քարտապանները պետք է կատարեն անկանխիկ վճարում առնվազն 400
ԱՄՆ դոլարի չափով նախորդ 35 օրվա ընթացքում: 
Այլ դեպքում` ̀տարեկան 1 անգամ

Ի՞նչ է ներառում բաժանորդագրությունը

Կարող եք դիտել «How it Works» բաժինը հավելվածի «Membership» բաժնից` տեսնելու, թե ինչ է ներառում ձեր
բաժանորդագրությունը: Այն տեսանելի է  ’ հիմնական էկրանին,  ’ «Membership» բաժնում:

• Անցե´ք դեպի Visa Concierge չատ-բոտ։ 
• Գլխավոր մենյու բաժնում գտե ´ք «Լounge» կոճակը։ 
• Ստուգե´ք ծառայության հասանելիությունը կցված քարտերի համար։ 
• Սեղմե´ք «get a Digital membership card» կոճակը թվային հասանելիությու ստանալու համար։

Հավելվածի «Explore» բաժնում կարող եք որոնել հասանելի սրահները` ընտրելով ցանկալի օդանավակայանը 
կամ երկիրը: Հիմնական էջը նա  ներառում է արագ հղում դեպի սրահների ցուցակը:

Տարբերակ 2
Visa Concierge չատ-բոտի օգնությամբ



F A S T  T R A C K

Fast Track ծառայությունից օգտվելու համար անհրաժեշտ է`

Fast Track ծառայություն «Զվարթնոց»   50-ից ավել միջազգային օդանավակայաններում

•Գրանցվել կամ գրանցված լինել Visa Concierge չատբոտում։ 
•Չատբոտի հիմնական մենյուից ընտրել «Fast Track service at Zvartnots Airport»-ը։ 
•Սեղմել «Get QR Code» կոճակը։
•Ստանալ անհատական QR-կոդ ծառայությունից օգտվելու համար:

VIsa Business Platinum քարտապանները հնարավորություն ունեն տարվա ընթացքում 2 անգամ անվճար օգտվել
Fast Track ծառայությունից Զվարթնոց միջազգային օդանավակայանում: Այն հնարավորություն է տալիս անցնել
օդանավակայանի գրանցումներն առաջնահերթության սկզբունքով   խնայել Ձեր ժամանակը:



ԱՆՎՃԱՐ  ԿԱՅԱՆԱՏԵՂԻ  ԶՎԱՐԹՆՈՑ  ՕԴԱՆԱՎԱԿԱՅԱՆՈՒՄ

Visa պրեմիում քարտապանները կարող են կայանել մեքենան «Զվարթնոց»
օդանավակայանում Visa Concierge չատբոտի օգնությամբ՝ օգտվելով առկա փաթեթներից`

• 1 ժամ տ ողությամբ վաուչեր 
• 2 ժամ տ ողությամբ վաուչեր

Visa Business Platinum քարտապանները կարող են օգտվել ցանկացած փաթեթից տարվա ընթացքում 1 անգամ։

 https://mssg.me/concierge__service

Ինչպե՞ս օգտվել առաջարկից
Բացեք Visa Concierge չատբոտը Telegram-ում կամ Viber-ում։
Ընտրեք «Զվարթնոցի ավտոկայանատեղի» բաժինը։
Նշեք պահանջվող փաթեթը՝ 1 կամ 2 ժամ:
Ստացեք ձեր վաուչերը և ներկայացրեք այն օդանավակայանի կայանատեղիում:



ՈՒՂԵԲԵՌԻ  ԱՆՎՃԱՐ  ՓԱԹԵԹԱՎՈՐՈՒՄ  ԶՎԱՐԹՆՈՑ  ՕԴԱՆԱՎԱԿԱՅԱՆՈՒՄ

Ինչպե՞ս օգտվել ծառայությունից

Ներկայացրե´ք Ձեր Fast Bank-ի Visa Business Platinum քարտը Զվարթնոց օդանավակայանի ուղեբեռի
փաթեթավորման կետում։
Տեղեկացրեք անձնակազմին, որ ցանկանում եք օգտվել ծառայությունից։
Ստացեք հնարավորություն անվճար օգտվելու ուղեբեռի փաթեթավորման ծառայությունից տարեկան
մինչև 3 միավոր ուղեբեռի համար։

 Օրական սահմանաչափը՝ 1 հատ ուղեբեռի փաթեթավորում 24 ժամվա ընթացքում:



ԻՆ ՏԵՐՆԵ Տ -ՌՈՈՒՄԻՆԳ  U C O M -ԻՑ

Ucom-ից 500 MB անվճար ինտերնետ-ռոումինգ Visa-ի հետ

500 ՄԲ ռոումինգ փաթեթ ծառայություն Ucom բջջային կապի բոլոր բաժանորդների համար։ 
Փաթեթն ակտիվացնելու համար անհր աժեշտ է 

Գրանցվել Visa Concierge չատ-բոտում։
Visa Concierge չատ-բոտում ընտրել Ucom-ի ինտերնետ-ռոումինգ ծառայությունը։
Ծանոթանալ Կանոններին։
Ստանալ ՍՄՍ-հաղորդագրություն՝ ծառայությունների ակտիվացման համար։
Վայելել էքսկլյուզիվ ծառայությունը 30 օր տևողությամբ՝ ակտիվացման պահից կամ մինչև
տրամադրված 500 ՄԲ-ի սպառվելը

www.cis.visa.com

Visa Business Platinum քարտապանները կարող են օգտվել ծառայությունից տարվա  2 անգամ։



ՄԻՋԱԶԳԱՅԻՆ  ԱՄԲՈՂՋԱԿԱՆ  ՃԱՆԱՊԱՐՀՈՐԴԱԿԱՆ  ԱՊԱՀՈՎԱԳՐՈՒ  ՈՒՆ

Fast Bank-ի Visa Business Platinum, քարտի հետ տրամադրվում է ճանապարհորդական

ապահովագրության տարատեսակ ծածկույթներ, որոնցից օգտվելու համար անհրաժեշտ է,
որպեսզի ճանապարհորդական տոմսերի  և/կամ հյուրանոցի վճարումները կատարված լինեն
Visa Business Platinum քարտով:

Ճանապարհորդական ապահովագրությունը հնարավորություն է տալիս ճանապարհորդության

ընթացքում պաշտպանված լինել մի շարք դեպքերից, ինչպիսիք են`  բժշկական ծախսեր, ուղեբեռի
ուշացում, թռիչքի ուշացում, թռիչքի բաց թողում, գումարի կորուստ  և այլն: Նման դեպքերում

ապահովագրությունը կատարում է ֆինանսական փոխհատուցման տեսքով:

Քարտապանին տրամադրվում է նաև  ապահովագրության առկայությունը վկայող հավաստագիր

(Certificate of Insurance), որի պայմաններին կարող եք ծանոթանալ հետ յալ հղումով`

https://cardholderbenefitsonline.com/



ԲԱԶՄԱԹԻՎ  ՊՐԵՄԻՈՒՄ  ԱՌԱՋԱՐԿՆԵՐ  ՈՒ  ԾԱՌԱՅՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐ
ԳՈՐԾԸՆԿԵՐՆԵՐԻ  ԿՈՂՄԻՑ  Հ Հ -ՈՒՄ  ԵՎ  ԱՄԲՈՂՋ  ԱՇԽԱՐՀՈՒՄ

• SIXT
 

• Agoda
 

• Booking.com
 

• Avis
 

• BookingBash
 

Մինչ 15%զեղչմեքենայի վարձույթի համար

Մինչ 12%զեղչAgoda.com-ի ամրագրումների համար

Մինչ 8%զեղչBooking.com-ում սենյակի ամրագրման համար

Մինչ 35%զեղչAvis-ումավտոմեքենաների վարձույթի համար

Մինչ 50%զեղչճանապարհորդական զվարճանքների համար` ULTIMATE անվճար

բաժանորդագրությամբ ամբողջ տարվա ընթացքում 

*առաջարկները գործում են սահմանափակ ժամկետով

Եվ այլ բազմաթիվ առաջարկներին կարող եք ծանոթանալ այցելելով`  https://cis.visa.com/visa-in-armenia/cis-am/promotions.html



V I S A  B U S I N E S S  P L A T I N U M  


